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Was ist die BundID
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• Zentrale Komponente des Bundes zur Identifizierung 
und Authentifizierung von Bürgerinnen und Bürgern

• Mit dem einmalig eingerichteten Konto können 
Nutzer und Nutzerinnen künftig alle digitalen 
Verwaltungsleistungen in Anspruch nehmen und 
Formulare vorausfüllen

• Es werden alle in Deutschland eingesetzten 
Vertrauensniveaus der Authentifizierung unterstützt 

• Die BundID bietet Zugriff auf ein Postfach und 
erlaubt eine Differenzierung der Vertrauensniveaus 
der Nachrichten

• Über 200.000 Nutzende (Stand 26.09.)



3

eIDAS
Bürgerinnen und Bürger aus 

anderen EU-Ländern können sich 
mittels BundID identifizieren

ELSTER
ELSTER-Zertifikate zur Abbildung 

des substantiellen 
Vertrauensniveaus; zudem: 

temporärer Login

Interoperabilität
Umsetzung Interoperabilität 

(Authentifizierung ohne Postfächer), 
Anschluss an den FINK-Verbund, d.h. 

produktive Nutzung der 
Interoperabilität

smart eID
Einbindung Smart eID, Usability, 

Postfacherweiterungen

Übersetzung und 
Identitätsvalidierung 

Übersetzung der BundID in 
Russisch und Ukrainisch, 

Kontaktformulare, Umsetzung 
Löschkonzept

Anbindung erster 
Bundesländer

Erste Bundesländer steigen auf die 
BundID um 

Drei Jahre BundID: Das haben wir erreicht

100.000er Marke
100.000 Nutzerkonten wurden 

bei der BundID angelegt

Anbindungen
Erste Leistungen sind an die 

BundID angebunden

Go-Live
BMI stellt das Nutzerkonto 

des Bundes bereit



BundID: So geht es weiter

Design Relaunch (Q1/2023) 
Neues Design basierend auf Usability und bürgernaher 
Sprache
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Stetige Weiterentwicklung
Kontinuierliche Weiterentwicklung und Optimierung 

Zentrales Bürgerpostfach (Q1/2023) 
Künftiges Postfach der BundID mit freiwilliger 
Nachnutzung für Bundesländer und Interoperabilität zu 
bestehenden Postkörben

„Mein Justizpostfach“ (Q1/2023)
Postfach für Bürgerinnen und Bürger zur Kommunikation
mit der Justiz 



BundID: Anbindungen 

Verknüpfung der BundID mit:
(Stand 26.09.) 

den Servicekonten der Länder (Interoperabilität)

Behörden von Bund, Ländern und Kommunen 

Behörden der mittelbaren Verwaltungen (IHK‘s, 

Hochschulen etc.)  

Viele Online-Dienste nutzen bereits die BundID
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Kontakt Doku Integration Tests Produktivgang

BundID Integration in 5 Schritten



Der Integrationsprozess 1/5: Kontakt
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Sie schreiben eine Mail an bundid@bmi.bund.de und bekunden Ihr Interesse an der Anbindung der 
BundID. Wir lassen Ihnen einen Abfragebogen zukommen, in welchem Sie relevante Informationen 
eintragen:

• Um welche Verfahren handelt es sich konkret; wann ist die Produktivsetzung geplant?

• Wie groß wird der Nutzungsraum sein (bundesweit, einzelne Bundesländer, Kommunen)?

• Soll die Postfachschnittstelle genutzt werden? 
• …

1 2 3 4 5



Der Integrationsprozess 2/5: Dokumentation
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Wir schalten Sie für die Dokumentation frei (Link zum BSCW Server)
• Allgemeine Informationen, Template Kooperationsvereinbarung, Beschreibung der Schnittstellen, 

Integrationsleitfaden, Attributübersicht je Datenkranz, FAQ 
• …

Wir senden Ihnen eine Kooperationsvereinbarung (KoopV) zu
• Sie legen die KoopV inkl. Anlagen spätestens 14 Tage vor Go-Live unterschrieben vor
• Sie stellen uns Kontaktdaten Ihres Supports bereit

Falls Sie eine Kommune repräsentieren: Sie leiten die Genehmigung Ihres Landes an uns weiter

1 2 3 4 5



Der Integrationsprozess 3/5: Integration
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Sie übersenden Metadaten Ihres Fachverfahrens an das ITZBund
• Alle bis montags 12 Uhr vorliegenden Metadaten werden dienstags auf die Testumgebung 

eingespielt ("Metadaten Dienstag")
• Das ITZBund kontaktiert Sie, falls es Rückfragen gibt

Die Metadaten (IDP) sind in der Dokumentation verfügbar

Sie integrieren SAML (Authentifikation) und SOAP Schnittstellen (Postfach) entsprechend der 
Dokumentation (vgl. Schritt 2/5 Doku)

1 2 3 4 5



Der Integrationsprozess 4/5: Tests
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Sie testen Ihre Anbindung vom Online-Dienst auf der Integrationsumgebung und kommunizieren 
etwaige Fehler oder Probleme
• Test der Authentifizierung (SAML)
• Test der Postfachfunktion (SOAP)

Sie können bspw. die eID Funktion testen, indem Sie PersoSim oder einen Testausweis nutzen
• Falls Sie einen Testausweis benötigen, kontaktieren Sie uns unter bundid@bmi.bund.de 
• Detaillierte Informationen zu Testmöglichkeiten (auch anderer Methoden) finden Sie im Backup

1 2 3 4 5
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Sie informieren uns mind. 14 Tage vor dem Produktivgang über Ihre Planung und stellen uns 
spätestens hier die KoopV inkl. Anlagen bereit

Ihre Metadaten werden auf der Produktivumgebung eingespielt

Es erfolgen Abschlusstests für SOAP- und SAML-Anbindung durch Sie

Die BundID ist nun in Ihrem Online-Dienst verfügbar und Sie profitieren von dem stetig wachsenden 
Funktionsumfang

1 2 3 4 5

Der Integrationsprozess 5/5: Produktivgang



Der Integrationsprozess: Unser Support
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Besuchen Sie unser FAQ unter https://bscw.bund.de/sec/bscw.cgi/135708798

Kontaktieren Sie uns bei allgemeinen Fragen unter BundID@bmi.bund.de 

Kontaktieren Sie das ITZBund bei technischen Fragen unter servicekonto-technik@itzbund.de

Nehmen Sie am Technikerworkshop teil

• Wann: jeden ersten Donnerstag im Monat als direktes Austauschformat für Fragen 
• Möchten Sie teilnehmen, kontaktieren Sie uns gerne über BundID@bmi.bund.de
• Durch den Technikerworkshop wird das FAQ stetig weiterentwickelt

1 2 3 4 5



Haben Sie Fragen oder 
Wünsche an die BundID?

Lassen Sie uns ins 
Gespräch kommen! 

www.onlinezugangsgesetz.de



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Bundesministerium des Innern und Heimat
DV 3 – Bundesportal; Portalverbund; Geschäfts- und Koordinierungsstelle 115
Alt-Moabit 140
10557 Berlin

Kontakt:
Martin Mohns (Interims-Projektleitung), Sören Eibner (stellv. Projektleitung)
BundID@bmi.bund.de / DV3@bmi.bund.de

Internet:
id.bund.de / www.bmi.bund.de
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