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EFASTEHT VOR ZAHLREICHEN ﬁﬁﬁﬁ
HERAUSFORDERUNGEN!

»Einer fur Alle/Viele”
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LESSONS LEARNED: HERAUSFORDERUNGEN BEI DER EFA-NACHNUTZUNG

Organisatorisch

Wenig Transparenz Uber =  Viele Beteiligte in der =  Fehlende Standards und =  Unklare Finanzierung nach
Ansprechpartner, Rollen, Vertragsstrecke Schnittstellen flr z.B. Antrage 2022 und erschwerte
Leistungen, Verfligbarkeit, (Verantwortlichkeit, und Fachverfahren Kostenschatzung fur die
Qualitat, etc. Rechtsfahigkeit, Rechtslage) =  Heterogene Infrastrukturen Einfuhrung, den Betrieb, die
Heterogenitat der Kommunen/ =  Unterschiedliche und vielfaltige Anforderungen Wartung und fur zuklnftige
Lander im Vollzug Nachnutzungsmodelle und an IT-Sicherheit Weiterentwicklungen von
Fehlender tUbergreifender Sichten auf AVV EfA-Leistungen

Support
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MARKTPLATZ FUR EFA-LEISTUNGEN!

fur EfA-Leistungen
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MARKTPLATZ FUR EFA-LEISTUNGEN:
NACHNUTZUNG EINFACH MOGLICH MACHEN

Grafik: govdigital

EfA-Dienst / technische

Bereitstellung
Bereitsteller von EfA-Leistungen = Nachnutzer von EfA-Leistungen

MARKTPLATZ
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Anbieter
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SO GEHT ES WEITER!



NACHSTE SCHRITTE FUR DEN MARKTPLATZ!

Juni ’22 MVP

Schaufenster: Darstellung von
EfA-Leistungen,
Kontaktvermittlung, manueller
Vertragsabschluss maoglich
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August/ Sept '22
(Weiter-)
Entwicklung

Vertragsstandards,
Basis-Prozesse (EfA-
Einstellung,
Bestellung)

Okt '22
Basis-Funktionalitat

Pilotierung mit
Dienstanbietern
(Simulation elektronische
Vertragabschlisse,
Bestellung)
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Nov ’'22
Optimierung der
Funktionalitaten
Eintragung EfA-Leistung,

Bestellung EfA-Leistung,
Faktura und Abrechnung
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IN ALLER KURZE!
Der Marktplatz fur EfA-Leistungen...l

... ermdglicht eine einfache, foderale Zusammenarbeit bei der EfA-Nachnutzung!
... macht vorhandene EfA-Dienste transparent und auffindbar!

...stellt sich komplexen Fragen mit einem engagierten Projektteam und kompetenten Partnern aus allen
foderalen Ebenen!

... geht iterativ vor und ladt zum Mitmachen ein!

. Feedback geben?
. EfA-Leistungen Uber den Marktplatz zur Verfligung stellen?
«  Vertrag als Nachnutzer schliel3en?

Kommen Sie auf uns zu:
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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Onlinezugangsgesetz H? Digitale Verwaltung.

Intelligent vernetzt.

Diese Prasentation von [Vortragende:r] ist lizensiert unter
,Creative Commons Namensnennung 4.0 International Public License (CC BY 4.0)°



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.de
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WORKSHOP OZG-ERFAHRUNGSAUSTAUSCH 06.10.2022
MARKTPLATZ DER NACHNUTZUNG VON EFA SERVICES (GOVDIGITAL)

* Wie stellen Sie sich den Marktplatz fir Online-Verwaltungsleistungen 2025 vor?

* Was muss bis dahin 2022/23/24 passieren?

« Was kann ich selbst tun, damit das klappt?
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