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Präambel	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Dies stellt das allgemeine Muster für SaaS-Nachnutzungsverträge dar.

Bedenken Sie, dass jeder verfügbare Online-Dienst einen Bereitstellungsvertrag mit uns schließt. Die Regelungen aus diesem Vertrag werden für den konkreten Online-Dienst in den Nachnutzungsvertrag gespiegelt.

Sollte Ihnen der Nachnutzungsvertrag für den Online-Dienst für den Sie sich interessieren nicht bekannt sein, melden Sie sich gerne unter fit-store@fitko.de 

Im Folgenden finden Sie Hinweise, welche Felder von einem Nachnutzer überhaupt auszufüllen sind. Sie werden feststellen, es sind recht wenige.  
Im Zuge der Umsetzung des Gesetzes zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungs-leistungen (Onlinezugangsgesetz – OZG) werden digitale Services geschaffen, über die An-spruchsberechtigte Antragsformulare ausfüllen und die entsprechenden Daten an die jeweils zuständige Behörde übermitteln können (im Folgenden Online-Dienst).
Ganz im Sinne des sog. EfA-Prinzips („Einer für Alle/Viele“) stellt –beim FIT-Store - ein umsetzendes Land bzw. der umsetzende Bund (Bereitsteller[footnoteRef:1]) den Online-Dienst durch einen IT-Dienstleister (IT-DL) zentral zur Mit-/Nachnutzung zur Verfügung. Die Nachnutzung durch ein an der Nachnutzung interessiertes, sich anschließendes Land (Nachnutzer[footnoteRef:2]) ist, ggf. mit geringfügigen landesspezifischen Anpassungen, durch Anschluss an den Online-Dienst möglich.  [1:  Vormalige Bezeichnung: UL]  [2:  Vormalige Bezeichnung: AL] 

Die Nachnutzung der Online-Dienste per Software as a Service (SaaS) erfolgt auf die Weise, dass ein Bereitsteller anhand des SaaS-Bereitstellungsvertrages (SaaS-Bereitstellungsvertrag) auf Basis der Allgemeinen Vertragsbedingungen für den SaaS-FIT-Store-Bereitstellungsvertrag (SaaS-Bereitstellungs-AGB) die Nutzungsrechte an einem von ihm bzw. in Kooperation mit seinen IT-DL entwickelten Online-Dienst FITKO und das Recht zur Weitergabe dieser Nutzungsrechte an Nachnutzer und sonstige berechtigte Dritte einräumt. Zur Nachnutzung dieses Online-Dienstes schließt ein Nachnutzer mit FITKO den SaaS-Nachnutzungsvertrag (SaaS-Nachnutzungsvertrag) auf Basis der Allgemeinen Vertragsbedingungen für den SaaS-Nachnutzungsvertrag (SaaS-Nachnutzungs-AGB). Im Rahmen der Realisierung der Nachnutzung wird Nachnutzer über den von Bereitsteller beauftragten IT-DL an den Online-Dienst angeschlossen.
Sollten unter Nummer 1.1 des SaaS-Nachnutzungsvertrags mehrere Online-Diensten aufgezählt sein (sog. Leistungspaket), sind auch die Vertragsbestandteile so zu lesen, dass sie sich auf alle aufgezählten Online-Dienste beziehen und nicht nur auf einen Online-Dienst. Im Abstimmungsschreiben wird geregelt, ob die Rechteübertragung für einzelne Online-Dienste ausgeschlossen wird und an welche der unter Nummer 1.1 aufgezählten Online-Dienste der Nachnutzer im Rahmen der Realisierung der Nachnutzung angeschlossen wird.
Die Vertragsparteien sind sich darüber einig, dass trotz der vertraglichen Beziehungen zwischen Bereitsteller und FITKO einerseits sowie zwischen FITKO und Nachnutzer andererseits eine direkte Kommunikation und Abstimmung zwischen dem von Bereitsteller beauftragten IT-DL und Nachnutzer sinnvoll und notwendig ist.
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[bookmark: Text2]Zwischen	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Schauen Sie bitte im FIT-Store, ob es beim konkreten Online Dienst eine einsehbare Liste mit Vertragsnummern gibt.

Ist dies nicht der Fall, können Sie bei fit-store@fitko.de nach Ihrer Vertragsnummer fragen.
 
Sie können diesen Vertragstext dann vollständig finalisieren und wenn Sie keinen Besprechungsbedarf haben, bei FITKO unterzeichnet einreichen.

Benötigen Sie ein Quick Review oder haben Sie Fragen, schreiben Sie gerne eine E-Mail, ggfs mit Terminvorschlägen.

Die Gegenzeichnung der FITKO erfolgt erst nach Erhalt des Abstimmungsschreibens.

	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Bei Finalisierung des Vertrages alle Kommentare entfernen.	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Der Vertragstext darf nicht verändert werden. Bitte füllen Sie nur die vorgesehenen Felder aus.
	

	
	FITKO (Föderale IT-Kooperation), AöR

	
	Zum Gottschalkhof 3
60594 Frankfurt am Main

	
	— im Folgenden „FITKO“ genannt —

	und
	

	
	[bookmark: Text1]     

	
	     

	
	— im Folgenden „Nachnutzer“ genannt —
[bookmark: _Hlk57476523]
— im Folgenden gemeinsam „Vertragsparteien“ genannt —



wird folgender Vertrag geschlossen:
[bookmark: _Toc119951343]Gegenstand und Bestandteile des SaaS-Nachnutzungsvertrages
[bookmark: _Toc94942094][bookmark: _Toc139107449][bookmark: _Toc161651504][bookmark: _Toc168307081][bookmark: _Toc119951344]Vertragsgegenstand
Gegenstand des SaaS-Nachnutzungsvertrages sind die im Folgenden vereinbarten Leistungen. Hierzu zählt die Nachnutzung des Online-Dienstes 
				[Name der Leistung(en)]	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Hier trägt FITKO alle Online-Dienste des jeweiligen Angebotes ein.
Diese ergeben sich aus dem Einstellungsvertrag.
 (nachfolgend auch Online-Dienst genannt) von Bereitsteller, welcher die FITKO dem Nachnutzer als SaaS bereitstellen wird.
[bookmark: _Toc94942096][bookmark: _Toc139107451][bookmark: _Toc161651506][bookmark: _Toc168307083][bookmark: _Ref179019901][bookmark: _Ref374526072][bookmark: _Toc119951345]Vertragsbestandteile
Dieser Vertragstext bestehend aus diesem Dokument und nachfolgenden Anlagen:
Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:
· der SaaS-Nachnutzungsvertrag, 
· die Allgemeinen Vertragsbedingungen für den SaaS- Nachnutzungsvertrag (SaaS-Nachnutzungs-AGB) in der bei Abschluss des SaaS-Nachnutzungsvertrages geltenden Fassung. Die jeweils gültigen SaaS-Nachnutzungs-AGB stehen unter www.fitko.de/fit-store zur Einsichtnahme bereit. 
· das jeweils zwischen Bereitsteller und Nachnutzer abgestimmten Abstimmungsschreiben gemäß Ziffer 2.2.2 SaaS-Nachnutzungs-AGB (wird jeweils Anlage des SaaS-Bereitstellungsvertrags als auch des SaaS-Nachnutzungsvertrags) sowie 
· der auf den Online-Dienst bezogenen Leistungsbeschreibung in der jeweils gültigen Fassung.
Die Vertragsbestandteile gelten in der aufgeführten Rangfolge.
Soweit Allgemeine Geschäftsbedingungen im Sinne von § 305 BGB in referenzierten Dokumenten bzw. den sonstigen von Nachnutzer beigefügten Anlagen zu diesem Vertrag Regelungen in den SaaS-Nachnutzungs-AGB widersprechen, sind sie ausgeschlossen, soweit nicht eine anderweitige Vereinbarung in den SaaS-Nachnutzungs-AGB zugelassen ist.
Weitere Geschäftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit im SaaS-Nachnutzungsvertrag nichts anderes vereinbart ist. 
Für alle genannten Beträge gilt einheitlich der Euro als Währung. Die vereinbarten Vergütungen verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit Umsatzsteuerpflicht besteht.
Hinsichtlich verwendeter Abkürzungen gilt das Abkürzungsverzeichnis der SaaS-Nachnutzungs-AGB.
Beschlüsse der Abteilungsleiter-Runde und/ oder des IT-Planungsrates können vertragliche Anpassungen erforderlich machen. Dies gilt auch für Entscheidungen und Festlegungen durch diese Gremien bestimmte Stellen. Hierüber verständigen sich die Vertragsparteien zeitnah nach einem entsprechenden Beschluss.
[bookmark: _Ref175477951][bookmark: _Toc119951346]Inhalt der vereinbarten Leistungen
[bookmark: _Ref157496548]Mit Abschluss dieses SaaS-Nachnutzungsvertrages entstehen zwischen den Parteien die in diesem SaaS-Nachnutzungsvertrag, insbesondere im Abstimmungsschreiben sowie in Ziffer 2 der SaaS-Nachnutzungs-AGB, genannten Leistungspflichten von FITKO gegenüber Nachnutzer.

[bookmark: _Toc119951347][bookmark: _Toc56440978][bookmark: _Toc139107450][bookmark: _Toc161651505][bookmark: _Toc168307082][bookmark: _Ref171401132]Betriebsbeginn
Der Betriebsbeginn ergibt sich aus dem Abstimmungsschreiben.

[bookmark: _Toc119951348]Verfügbarkeit 
[bookmark: Text4]Die Verfügbarkeit des Online-Dienstes beträgt      % im 	Jahresdurchschnitt.	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Hier trägt FITKO die Verfügbarkeit ein.
Diese ergeben sich aus dem Einstellungsvertrag.


[bookmark: _Toc56440979][bookmark: _Toc119951349]Service-, Reaktions- und Erledigungszeiten
[bookmark: _Toc56440980][bookmark: _Toc119951350]Servicezeiten
☐	Abweichend von Ziffer 2.3.2 SaaS-Nachnutzungs-AGB werden über die Kern-Servicezeiten folgende Zeiträume zusätzlich angeboten:
	
	An Arbeitstagen Mo-Do
	An Arbeitstagen Fr
	An Samstagen
	An Sonntagen
	An Feiertagen in Bereitsteller

	Von
	
	
	
	
	

	Bis
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc56440981][bookmark: _Toc119951351]Reaktions- und Erledigungszeiten
☐	Abweichend von Ziffer 2.3.5 SaaS-Nachnutzungs-AGB werden folgende gegenüber den Mindest-Standards schnellere Zeiträume als Reaktions- und Erledigungszeiten angegeben:
	Klasse (Störungsklassen gemäß Ziffer 2.3.1 SaaS-Nachnutzungs-AGB)
	[bookmark: _GoBack]Reaktionszeit in Stunden (d.h. Zeit bis zur ersten Benachrichtigung an Nachnutzer, dass Störung bearbeitet wird)
	Erledigungszeit in Stunden

	Betriebsverhindernde Störung
	
	

	Betriebsbehindernde Störung
	
	

	Leichte Störung
	
	



[bookmark: _Toc117148822][bookmark: _Toc117149016][bookmark: _Toc117148823][bookmark: _Toc117149017][bookmark: _Toc117148824][bookmark: _Toc117149018][bookmark: _Toc56440983][bookmark: _Toc119951352]Servicestelle des IT-DL von Bereitsteller
Servicestelle des IT-DL von Bereitsteller (Name/Stelle, Adresse, Abteilung, Telefon, Fax, E-Mail): 
     
[bookmark: _Toc119951353]Störungsmeldung
Abweichend von Ziffer 2.3.3. SaaS-Nachnutzungs-AG erfolgt die Meldung einer Störung des Online-Dienstes durch Nachnutzer an die Servicestelle des IT-DL von Bereitsteller wie folgt: 
     
[bookmark: _Toc119951354][bookmark: _Toc443490551][bookmark: _Toc443490814][bookmark: _Toc443491077][bookmark: _Toc443491863][bookmark: _Toc443492056][bookmark: _Toc443490554][bookmark: _Toc443490817][bookmark: _Toc443491080][bookmark: _Toc443491866][bookmark: _Toc443492059][bookmark: _Toc360029281][bookmark: _Toc360029599][bookmark: _Toc360029926][bookmark: _Toc360102457][bookmark: _Toc360109210][bookmark: _Toc360109875][bookmark: _Toc360029283][bookmark: _Toc360029601][bookmark: _Toc360029928][bookmark: _Toc360102459][bookmark: _Toc360109212][bookmark: _Toc360109877][bookmark: _Toc360029284][bookmark: _Toc360029602][bookmark: _Toc360029929][bookmark: _Toc360102460][bookmark: _Toc360109213][bookmark: _Toc360109878][bookmark: _Toc360029285][bookmark: _Toc360029603][bookmark: _Toc360029930][bookmark: _Toc360102461][bookmark: _Toc360109214][bookmark: _Toc360109879][bookmark: _Toc360029286][bookmark: _Toc360029604][bookmark: _Toc360029931][bookmark: _Toc360102462][bookmark: _Toc360109215][bookmark: _Toc360109880][bookmark: _Toc443490555][bookmark: _Toc443490818][bookmark: _Toc443491081][bookmark: _Toc443491867][bookmark: _Toc443492060][bookmark: _Toc443490556][bookmark: _Toc443490819][bookmark: _Toc443491082][bookmark: _Toc443491868][bookmark: _Toc443492061][bookmark: _Toc443490557][bookmark: _Toc443490820][bookmark: _Toc443491083][bookmark: _Toc443491869][bookmark: _Toc443492062][bookmark: _Toc443490558][bookmark: _Toc443490821][bookmark: _Toc443491084][bookmark: _Toc443491870][bookmark: _Toc443492063][bookmark: _Toc443490562][bookmark: _Toc443490825][bookmark: _Toc443491088][bookmark: _Toc443491874][bookmark: _Toc443492067][bookmark: _Toc443490563][bookmark: _Toc443490826][bookmark: _Toc443491089][bookmark: _Toc443491875][bookmark: _Toc443492068][bookmark: _Toc443490564][bookmark: _Toc443490827][bookmark: _Toc443491090][bookmark: _Toc443491876][bookmark: _Toc443492069][bookmark: _Toc443490565][bookmark: _Toc443490828][bookmark: _Toc443491091][bookmark: _Toc443491877][bookmark: _Toc443492070][bookmark: _Toc443490566][bookmark: _Toc443490829][bookmark: _Toc443491092][bookmark: _Toc443491878][bookmark: _Toc443492071][bookmark: _Toc360029290][bookmark: _Toc360029608][bookmark: _Toc360029935][bookmark: _Toc360102466][bookmark: _Toc360109219][bookmark: _Toc360109884][bookmark: _Toc360029291][bookmark: _Toc360029609][bookmark: _Toc360029936][bookmark: _Toc360102467][bookmark: _Toc360109220][bookmark: _Toc360109885][bookmark: _Toc360029294][bookmark: _Toc360029612][bookmark: _Toc360029939][bookmark: _Toc360102470][bookmark: _Toc360109223][bookmark: _Toc360109888][bookmark: _Toc360029296][bookmark: _Toc360029614][bookmark: _Toc360029941][bookmark: _Toc360102472][bookmark: _Toc360109225][bookmark: _Toc360109890][bookmark: _Toc360029297][bookmark: _Toc360029615][bookmark: _Toc360029942][bookmark: _Toc360102473][bookmark: _Toc360109226][bookmark: _Toc360109891][bookmark: _Toc360029299][bookmark: _Toc360029617][bookmark: _Toc360029944][bookmark: _Toc360102475][bookmark: _Toc360109228][bookmark: _Toc360109893][bookmark: _Toc360029300][bookmark: _Toc360029618][bookmark: _Toc360029945][bookmark: _Toc360102476][bookmark: _Toc360109229][bookmark: _Toc360109894][bookmark: _Toc360029302][bookmark: _Toc360029620][bookmark: _Toc360029947][bookmark: _Toc360102478][bookmark: _Toc360109231][bookmark: _Toc360109896][bookmark: _Toc360029303][bookmark: _Toc360029621][bookmark: _Toc360029948][bookmark: _Toc360102479][bookmark: _Toc360109232][bookmark: _Toc360109897][bookmark: _Toc360029304][bookmark: _Toc360029622][bookmark: _Toc360029949][bookmark: _Toc360102480][bookmark: _Toc360109233][bookmark: _Toc360109898][bookmark: _Toc360029307][bookmark: _Toc360029625][bookmark: _Toc360029952][bookmark: _Toc360102483][bookmark: _Toc360109236][bookmark: _Toc360109901][bookmark: _Toc360029309][bookmark: _Toc360029627][bookmark: _Toc360029954][bookmark: _Toc360102485][bookmark: _Toc360109238][bookmark: _Toc360109903][bookmark: _Toc360029310][bookmark: _Toc360029628][bookmark: _Toc360029955][bookmark: _Toc360102486][bookmark: _Toc360109239][bookmark: _Toc360109904][bookmark: _Toc360029311][bookmark: _Toc360029629][bookmark: _Toc360029956][bookmark: _Toc360102487][bookmark: _Toc360109240][bookmark: _Toc360109905][bookmark: _Toc360029313][bookmark: _Toc360029631][bookmark: _Toc360029958][bookmark: _Toc360102489][bookmark: _Toc360109242][bookmark: _Toc360109907][bookmark: _Toc360029314][bookmark: _Toc360029632][bookmark: _Toc360029959][bookmark: _Toc360102490][bookmark: _Toc360109243][bookmark: _Toc360109908][bookmark: _Toc360029319][bookmark: _Toc360029637][bookmark: _Toc360029964][bookmark: _Toc360102495][bookmark: _Toc360109248][bookmark: _Toc360109913][bookmark: _Toc360029320][bookmark: _Toc360029638][bookmark: _Toc360029965][bookmark: _Toc360102496][bookmark: _Toc360109249][bookmark: _Toc360109914][bookmark: _Toc360029321][bookmark: _Toc360029639][bookmark: _Toc360029966][bookmark: _Toc360102497][bookmark: _Toc360109250][bookmark: _Toc360109915][bookmark: _Toc360029323][bookmark: _Toc360029641][bookmark: _Toc360029968][bookmark: _Toc360102499][bookmark: _Toc360109252][bookmark: _Toc360109917][bookmark: _Toc360029324][bookmark: _Toc360029642][bookmark: _Toc360029969][bookmark: _Toc360102500][bookmark: _Toc360109253][bookmark: _Toc360109918][bookmark: _Toc360029325][bookmark: _Toc360029643][bookmark: _Toc360029970][bookmark: _Toc360102501][bookmark: _Toc360109254][bookmark: _Toc360109919][bookmark: _Toc360029327][bookmark: _Toc360029645][bookmark: _Toc360029972][bookmark: _Toc360102503][bookmark: _Toc360109256][bookmark: _Toc360109921][bookmark: _Toc360029328][bookmark: _Toc360029646][bookmark: _Toc360029973][bookmark: _Toc360102504][bookmark: _Toc360109257][bookmark: _Toc360109922][bookmark: _Toc360029329][bookmark: _Toc360029647][bookmark: _Toc360029974][bookmark: _Toc360102505][bookmark: _Toc360109258][bookmark: _Toc360109923][bookmark: _Toc360029331][bookmark: _Toc360029649][bookmark: _Toc360029976][bookmark: _Toc360102507][bookmark: _Toc360109260][bookmark: _Toc360109925][bookmark: _Toc360029333][bookmark: _Toc360029651][bookmark: _Toc360029978][bookmark: _Toc360102509][bookmark: _Toc360109262][bookmark: _Toc360109927][bookmark: _Ref354669855]Entgelt
[bookmark: _Toc119951355][bookmark: _Ref363055562]Entgeltbemessung
Nachnutzer zahlt an FITKO für den Betrieb des Online-Dienstes und die anderen im SaaS-Nachnutzungsvertrag bestimmten Leistungen das im Abstimmungsschreiben bestimmte Entgelt zuzüglich der bei der FITKO entstandenen Verwaltungskosten.	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Aktuell werden keine Verwaltungskosten erhoben.
[bookmark: _Toc443490573][bookmark: _Toc443490836][bookmark: _Toc443491099][bookmark: _Toc443491885][bookmark: _Toc443492078][bookmark: _Toc360102885][bookmark: _Toc360109616][bookmark: _Toc360110275][bookmark: _Toc117149023][bookmark: _Toc117149024][bookmark: _Toc117149025][bookmark: _Toc443490583][bookmark: _Toc443490846][bookmark: _Toc443491109][bookmark: _Toc443491895][bookmark: _Toc443492088][bookmark: _Toc443490584][bookmark: _Toc443490847][bookmark: _Toc443491110][bookmark: _Toc443491896][bookmark: _Toc443492089][bookmark: _Toc443490585][bookmark: _Toc443490848][bookmark: _Toc443491111][bookmark: _Toc443491897][bookmark: _Toc443492090][bookmark: _Toc443490586][bookmark: _Toc443490849][bookmark: _Toc443491112][bookmark: _Toc443491898][bookmark: _Toc443492091][bookmark: _Toc360102441][bookmark: _Toc360109194][bookmark: _Toc360109859][bookmark: _Toc360102448][bookmark: _Toc360109201][bookmark: _Toc360109866][bookmark: _Toc360102452][bookmark: _Toc360109205][bookmark: _Toc360109870][bookmark: _Toc119951356]Rechnungsadresse
Rechnungen gemäß Ziffer 3.5 SaaS-Nachnutzungs-AGB sind an folgende Anschrift von Nachnutzer zu adressieren: 
     
Die Leitweg-Identifikationsnummer des Nachnutzers gemäß § 5 Abs. 1 Nr. 1 der Verordnung über die elektronische Rechnungsstellung im öffentlichen Auftragswesen des Bundes (ERechV) lautet: 
     
[bookmark: _Toc119951357]Ansprechpersonen/Ansprechstelle von Nachnutzer
Bitte geben Sie Ansprechperson(en)/Ansprechstelle mit Adresse, Abteilung, Telefon, E-Mail an.	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Eintrag durch Nachnutzer 
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Ergibt sich aus dem Einstellungsvertrag.
☐	Abweichend von Ziffer 6 der SaaS-Nachnutzungs-AGB gilt folgende Haftungsbeschränkung:
     
[bookmark: _Toc443491195][bookmark: _Toc443491982][bookmark: _Toc443492175][bookmark: _Toc443491197][bookmark: _Toc443491984][bookmark: _Toc443492177][bookmark: _Toc443490600][bookmark: _Toc443490930][bookmark: _Toc443491199][bookmark: _Toc443491986][bookmark: _Toc443492179][bookmark: _Toc443492002][bookmark: _Toc443492195][bookmark: _Toc443492008][bookmark: _Toc443492201][bookmark: _Toc443492014][bookmark: _Toc443492207][bookmark: _Toc443492021][bookmark: _Toc443492214][bookmark: _Toc443492022][bookmark: _Toc443492215][bookmark: _Toc443492023][bookmark: _Toc443492216][bookmark: _Toc443490604][bookmark: _Toc443490934][bookmark: _Toc443491203][bookmark: _Toc443492025][bookmark: _Toc443492218][bookmark: _Toc360109798][bookmark: _Toc360110457][bookmark: _Toc300935113][bookmark: _Toc360109799][bookmark: _Toc360110458][bookmark: _Toc360109802][bookmark: _Toc360110461][bookmark: _Toc360109803][bookmark: _Toc360110462][bookmark: _Toc300935116][bookmark: _Toc300935118][bookmark: _Toc443490613][bookmark: _Toc443490943][bookmark: _Toc443491212][bookmark: _Toc443492034][bookmark: _Toc443492227][bookmark: _Toc119951359]Abweichende Kündigungsregelung 
☐	Abweichend von Ziffer 9.1 SaaS-Nachnutzungs-AGB beträgt die Kündigungsfrist       Monat(e) zum Ablauf eines Kalenderjahres. 	Comment by Banaszak, Mareike (FITKO): Trägt FITKO ein, falls es eine Abweichung von der AGB gibt.
Ergibt sich aus dem Einstellungsvertrag.
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